Politika Integrovaného Management
Systému (IMS)

Strategickym cilem PPL CZ je zafadit se pIné po bok piednich svétovych dorudovatelll zasilek
a k nim dodavanych sluzeb, které uspokoji pozadavky Sirokého okruhu zakaznikd.

Pro zvyseni stability spole€nosti a sniZzeni zavislosti na vykyvech trhu vedeni spole&nosti
podporuje kvalifikované pracovniky, jejich znalosti a technologické vybaveni a zlep$ovani
urovné technologie.

Z toho vychazi i politika IMS, kterad je zaloZzena na dUsledném vyuziti vysoké kvalifikace
pracovniki spolecnosti a viastniho know-how v oblasti dorudovani zasilek pfi spinéni
pozadavk(, potfeb a o¢ekavani zakaznik(i s ohledem na kvalitu, dodaci lhdty i cen nasich
sluzeb. Tyto poZadavky zakaznikl také zahrnuji pinéni vsech legislativnich poZadavk(
tykajicich se kvality, zlepSovani energetické hospodarnosti, Zivotniho prostiedi a BOZP.
Neméné dllezité je i zdravi a bezpeénost zaméstnancl a nasich zakaznikud. P¥i rozhodovani
v rdmci nasi spole¢nosti bereme v8echny tyto aspekty v Gvahu. Zavazujeme se zvy$ovat
vykonnost systému ochrany zdravi a bezpecénosti. Zakladnimi poZadavky politiky jsou také
principy neustalého zlepSovani vztahu spole¢nosti ke kvalité, energetické hospodarnosti,
Zivotnimu prostfedi a prevence znecistovani Zivotniho prostiedi. Nase politika odpovida
povaze a rozsahu rizik BOZP.

Protoze nejlepSi reklamou a prostfedkem k ziskani dalSich zakaznik(i spole¢nosti je
spokojenost stavajicich zakaznik(, je nutné zajistit vysokou a stalou kvalitu nasich sluzeb.
Vybudovany systém fizeni IMS je zakladnim nastrojem k zaji§téni tohoto cile. Zakladni
zasadou, kterou systém sleduje, je dlsledné provadéni vSech ¢innosti podle stanovenych a
ovéfenych postupl, které zajistuji, Ze poskytované sluzby splni pozadavky ve vztahu k
zakaznik(m.

Vedeni spoleénosti si uvédomuje, Zze hlavnim potencidlem pro jeji rozvoj je Uroven kvalifikace
a schopnosti pracovniku, proto bude jednak poskytovat Uc¢innou pomoc pfi vzdélani, vycviku
a skoleni pracovnikl, aby byli schopni plnit poZzadavky této politiky a soucasné vyuzivat
v8echny podnéty pracovnik(l sméfujici ke zlepSovani sluzeb i procesu.

Vedeni spole¢nosti se proto zavazuje:

o vytvofit a trvale udrzovat systém fizeni IMS v souladu se zasadami norem [SO 9001,
ISO 50001, ISO 14001 a ISO 45001, ktery je zaloZzen nejen na priorité pinéni
skute¢nych i o€ekavanych pfani zakaznikd, ale i na respektovani véech aspektl kvality,
energetické hospodarnosti, ochrany environmentu a BOZP a tento systém neustale
zlepSovat, aby bylo dosazeno trvalé zvySovani jeho efektivnosti. Souéasné bude
dodrZzena vesSkera aktualné platna legislativa, dotykajici se oboru podnikani spole¢nosti

e zaméfit svou pozornost na stalé zlepSovani organizace prace, progresivni rozvoj
poskytovanych sluzeb a technologii, provoznich kapacit a dodavatelskych mozZnosti
véetné systému realizace a sluzeb pfi stalém zvySovani podilu poskytovanych
energeticky hospodarny sluzeb, ekologicky Setrnych sluzeb a dodrzovani predpisl
BOzZP

e prognosticky planovat potfebné zdroje a vstupy se snahou o minimalizaci jejich
energetické naroénosti a tim i nakladd na jejich zajisténi véetné systémové snahy o
shizovani nakladu v celém cyklu jejich uziti sluzeb

e trvale zajistovat odbornou zplsobilost pracovnikl ke kvalitnim vykon(m pfi dodrZzovani
v8ech aspektu kvality, energetické hospodarnosti, ochrany Zivotniho prostiedi a BOZP
tak, aby svym chovanim a jednanim Zivotni prostfedi neposkozovali



zvySovat povédomi pracovnikli spoleénosti o vSech aspektech managementu,
energetické hospodarnosti, ochrany zivotniho prostfedi a BOZP

zaméfit pozornost vedeni spoleénosti na inovaci technologie, které jsou zajistovany
vlastnim vyvojem

zameéfit pozornost vedeni spole¢nosti na hledani opatfeni ke sniZzovani provoznich
nakladu véetné efektivniho a rozumného vyuziti dostupnych dotacénich titull

k prevenci vzniku Uraz( a poskozeni zdravi a k neustalému zlepSovani fizeni a
vykonnosti v oblasti BOZP

zajistit seznamovani se zasadami politiky i vS8echny zainteresované strany, které
pracuji pro spole¢nost nebo z jejiho povéreni

podporovat vzajemnou spolupraci mezi jednotlivymi pracovniky

Vedeni spolec¢nosti uklada vsem vedoucim pracovnikim:

vénovat v rozhodovacim procesu prvofadou pozornost kvalité a tim predchazet
stiznostem zakaznikU

vyuzivat podnéty pracovnikl ke stalému zlepSovani IMS

dusledné provérovat navrhovana rfeseni a bezodkladné je uvadét do praxe

Vedeni spole¢nosti uklada véem pracovnikim:

dodrzovat pozadavky IMS tak, jak jsou popsany v pfislusnych dokumentech IMS, coz
vytvofi podminky ke stabilizaci sluzeb spoleénosti

podavat naméty na zlepSovani vSech &innosti a procesl v rdmci spolecnosti, které
mohou vést ke zvySovani spokojenosti zakazniku.

Vedeni spole¢nosti se pIné stavi za realizaci této politiky IMS a uklada vedoucim pracovnikim
seznamit s ni vhodnym zplsobem vs8echny pracovniky tak, Ze bude spravné pochopena a
dodrzovana.
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